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Sozialdienst 

Was ist der Sozialdienst im Krankenhaus? 

Die Mitarbeiter des Sozialdienstes beraten Patienten und 

ihre Angehörigen im Rahmen des Entlassmanagements in 

Zusammenarbeit mit der Entlasskoordination, den Ärzten 

und dem Pflegepersonal.  

Die Sozialdienstmitarbeiter unterstützen und beraten Sie bei 

der Organisation und Findung einer Nachversorgung, bieten 

Sozialberatung und helfen Ihnen Lösungen bei der Krank-

heitsverarbeitung zu finden. 

Wie kann der Sozialdienst helfen? 

 Information, Beratung und Vermittlung im Bereich der 

Rehabilitation (z.B. Anschlussheilbehandlung, Frühreha, 

Nachsorgekuren etc.) 

 Beratung und Unterstützung bei der Vermittlung von sta-

tionärer Pflege wie Kurzzeitpflege, Langzeitpflege oder 

betreutes Wohnen. 

 Beratung in rechtlichen Angelegenheiten (z.B. Pflegeversi-

cherung, Schwerbehindertenausweis, Betreuungsverfah-

ren, Sozialhilfe) 

 Allgemeine Sozialberatung (Antrag auf Betreuungsleistun-

gen z.B. für die häusliche Demenzbetreuung oder die Ta-

gespflege). 

 Beratung über Hilfsmöglichkeiten und psychosoziale In-

terventionen in persönlichen Krisensituationen. 

 Psychosoziale Beratung um mit der durch die Krankheit 

veränderte Lebenssituation zurecht zu kommen.   

 Netzwerkarbeit mit anderen sozialen Einrichtungen 

(wie beispielsweise mit Beratungsstellen und Pflege-

einrichtungen) sowie mit Kostenträgern. 

 Vermittlung von Selbsthilfegruppen, Sportgruppen, 

Gesprächsgruppen für pflegende Angehörige und  

Demenzgruppen. 

Unser Team im Sozialdienst: 

Rita Dieringer-Piethe 

Melanie Langer 

Daniel Wilhelm 

Anita Ciglar 

 

Sie erreichen uns: 

Tel.: 07433 9092-2490 

Montag bis Freitag von 10 bis 12 Uhr und 

Montag bis Donnerstag von 14 bis 16 Uhr 

oder per E-Mail sozialdienst@zollernalb-klinikum.de 

 

 

 

Wenn Sie die Hilfe und Unterstützung des Sozialdienstes 

in Anspruch nehmen möchten, so teilen Sie dies bitte 

dem Pflegepersonal auf Ihrer Station oder Ihrem Arzt 

mit. 

Diese stellen den Kontakt zu dem zuständigen Mitarbei-

ter des Sozialdienstes her und dieser nimmt zeitnah Kon-

takt mit Ihnen auf. 


